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ciando GmbH

ÜBER UNS
IHR PARTNER MIT LANGJÄHRIGER 
ERFAHRUNG UND UMFASSENDEM SERVICE!

Seit 2022 als e-Book-Dienstleister Teil der A. Stein‘schen 
Mediengruppe GmbH

Bedienung aller Handelsstufen und Angebot an verschiedenen 
technischen Lösungen 

Partnernetzwerk mit mehr als 15.000 Verlagen und 
weltweiter Vertrieb von über 3 Mio. e-Books

Unser Tochterunternehmen QuoLibris vertreibt digitale Bibliotheken 
und weitere e-Book-Lösungen.

Digitale Angebote seit mehr als 20 Jahren



ciando GmbH

LÖSUNGEN FÜR:

Direktvertrieb
über die ciando 

Plattform

Buchhandel
Belieferung von 

Online-Shops

Bibliotheken
Betrieb von 

Ausleihportalen & 
Belieferung im 

akademischen Bereich

Verlage
E-Book-Auslieferung 

für Fach- und 
Publikumsverlage
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MEHR OPTIONEN BEIM BUCHVERKAUF

Für eine Vielzahl 
an Endgeräten

Blick ins Buch

Leseprobe
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DAS BUCH ONLINE LESEN …
Komfortables 

Blättern
Bücher immer und 
überall online lesen

Individuelle 
Vergrößerung

Seitenweiser 
Ausdruck

Navigieren im 
Inhaltsverzeichnis

Darstellung im 
Original-Layout
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… ODER PER DOWNLOAD BEZIEHEN

Entnahme von 
Zitaten

Übersichtliche 
Darstellung

Suche im 
Dokument

Schnelles Springen

Notizen und 
Lesezeichen 

einfügen
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DRM-Varianten
Hartes DRM

Höchste Schutz

Kundenunfreundlich

Wasserzeichen

Kundenfreundlich

Geringer Schutz

DRM-frei

äußerst kundenfreundlich

Kein Schutz



ciando GmbH

VIELE 
VERLAGE
Hier eine Auswahl …



BARSORTIMENT
E-BOOKS IM BUCHHANDEL



E- BOOKS IM BUCHHANDEL

1. WHITE-LABEL-SHOPS

Bereitstellung von Büchern im PDF- und EPUB-Format 
für den Vertreib auf unterschiedlichen Kanälen

Speicherung und Verfügbarkeit auf ciando-Server

White-Label-Shop-Verlinkung zum Internetauftritt des 
Buchhändlers

Übernahme von Inkasso und Nutzersupport in Ihrem 
Namen durch uns

Download, Online-Lesen sowie Druck von Büchern 
geräteübergreifend im Nutzer-Konto möglich

Buch-Server

BUCHHÄNDLER
White-Label-Shop

In Ihrem Design
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E- BOOKS IM BUCHHANDEL

2. ANBINDUNG AN DIE CIANDO-SCHNITTSTELLE

Bereitstellung von Büchern im PDF- und EPUB-Format 
für den Vertreib auf unterschiedlichen Kanälen
Speicherung und Verfügbarkeit auf ciando-Server

Auswahloberfläche / Shop-System des Buchhändlers 
wird an ciando-Technologie angebunden
Verwaltung und Kundenbeziehung verbleibt in Ihren 
Händen

Die Bücher werden „just-in-time“ – mit oder ohne 
Kopierschutz – zur Bereitstellung an den Nutzer 
ausgeliefert.
Download, Online-Lesen sowie Druck von Büchern 
geräteübergreifend möglich

Buch-Server

BUCHHÄNDLER
Auswahloberfläche
Kundenverwaltung
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DIGITALE VERLAGSAUSLIEFERUNG



ALLE VERTRIEBSWEGE AUS EINER HAND
Mit ciando erreichen Sie alle wichtigen Marktteilnehmer

DIGITALE VERLAGSAUSLIEFERUNG

ZWISCHENHANDEL

Deutschsprachiger 
Buchhandel

Global Player

Bibliotheken

Portale und HandelFachbuchhandel

Insgesamt sind mehr als 1.000 
Vertriebspartner angeschlossen.



VERLAG

CIANDO AUSLIEFERUNG

VERKAUFSPLATTFORMEN

DIGITALE VERLAGSAUSLIEFERUNG

ÜBERNAHME VON DATEN- UND 
ABRECHNUNGSMANAGEMENT

ENDKUNDEN



DIGITALE VERLAGSAUSLIEFERUNG

BEDIENEN SIE IHRE ENDKUNDEN
ciando stellt die Technik für Ihren Verlagsshop

Vertreiben Sie Ihre 
e-Books im eigenen 
Look & Feel
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UNSERE 
KUNDEN



KONTAKT

Gerne senden wir Ihnen 
weitere Informationen zu:

ciando GmbH

Engelhardstr. 6

81369 München

Fon: 0 89 / 5 20 57 59 0

Fax: 0 89 / 5 20 57 59 59

E-Mail: verlag@ciando.com
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